KRIZOVY PLAN

Stiredni Skoly technické a obchodni v Olomouci

K primarni prevenci rizikového chovani u déti, Zaku, a studentu

Cilem krizového planu je stanovit zdvazny postup pro vsSechny pracovniky Skoly
Vv ptipad¢ fteSeni rizikového chovani u déti, zakt a studentt. Krizovy plan je soucasti
Minimalniho preventivniho programu a Skolniho ¥adu 8koly, jeho zakladem je Metodicky
pokyn MSMT k primarni prevenci socialné-patologickych jevii u déti a studentd ve $kolach
a skolskych zafizenich 2006/2007-51 a Metodicky pokyn MSMT k prevenci a feSeni
Sikanovani mezi zaky $kol a Skolskych zafizeni €. j. 24 246/2008-6.
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Umrti, pohi‘eSovani, sebevrazda, zranéni, itok

Hned a do tifi dni po udalosti miizeme ocekéavat nasledujici reakce: nestésti piinese tlak
(vSichni budeme chtit néco védét — média, policie, rodice, ulitelé, zaci). Bude se zdat, ze je
malo Casu, zacnou se Sifit famy (zvlastné u situaci, kde chybi jasné informace). Lidé zacnou
pocitovat vinu a budou se snaZit byt solidarni. Atmosféra bude emocné vypjata (zasaZzenymi

jsme v tuto chvili vSichni a vS§echny zaskoc¢i bezradnost a bezmoc).



Postup SSTO: Je nutné potitat s velkym psychickym vypétim. Proto je vhodné nejlépe

pfedem (v ramci pfipravenosti) utvofit operacni tym z lidi, ktefi unesou zatéz, dokazou byt

k druhym citlivi a vnimavi a dovedou pracovat pod tlakem - metodik prevence, vychovny

poradce, 1 vedeni Skoly:

- okamzita prvni pomoc a zjisténi pfivolani zachranné sluzby — sekretarka Skoly;

- zajisténi mista udalosti — pedagogové, metodik prevence a vychovny poradce;

- sbér a zaznamenani prubéhu udalosti — metodik prevence a vychovny poradce;

- zajisténi mista pro praci zachrannych slozek — pedagogové;

- informovani zfizovatele — feditel $koly, jeho zastupci;

- s médii mluvi feditel Skoly Mgr. Marek Kryl.

- ustaveni pietniho mista, umoznéni ritudlu a pfipraveni postoje Skoly k pfipadné ucasti
na pohibu,

- svolani vedeni $koly a informovani pedagogického sboru;

- zajisténi interntho informacniho mista a systému prubézného informovéani -

informacni
systém Skoly;

- kontaktovani zasazené rodiny i v piipad¢, Ze uz tak ucinili jini — s vyjadieni Gcasti
a podpory;

- zajisténi externich pracovnikil — pravnik, psycholog, socialni pracovnik.

Krade7

Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracovisté, Policie CR, OSPOD.

Legislativni ramec: MPP a Skolni #ad.

Je tfeba peclivé se zabyvat pfiCinami, mohou nastat polehCujici (dit€¢ je donuceno)
I ptitézujici okolnosti (imysl a vandalismus), kazdy by mél mit pravo pohovofit o svém
jednani s feditelem $koly. Skoda vétsiho rozsahu (spachani prestupku proti majetku, trestny
&¢in majetkové povahy) se fesi s Policii CR. OSPODU skola hlasi, kdyz jde o opakované
jednéni

a Skolni opatfeni nemé¢la ucinek.

O kradezi provede zaznam metodik prevence nebo vychovny poradce vécné: kdo-kdy-kdejak-
proc ...

Postup SSTO: Ugitel nebo poskozeny hlasi kradez metodikovi prevence nebo vychovnému
poradci, ti tuto skuteCnost hlasi neprodlené fediteli Skoly nebo zastupcim, s médii mluvi

feditel Skoly Mgr. Marek Kryl.



Nasili

Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracovité, OSPOD

Legislativni ramec: MPP a Skolni fad.

Do projevii Skolniho nasili patfi: rvacky, pouzivani zbrani, vydirani, loupeze, vetejné
zostouzeni margindlnich skupin (homosexualové, cizinci, Romové, divky), vandalismus,
zneuzivani moci ulitelem, ndsili zakt vuci pedagoglim, utoky na ucitele, nasili mezi
dospélymi pracovniky Skoly, nésili rodict vici pedagogim nebo pedagogli vici rodicim,
skupinovéa agrese (Sikana). Ve vyjmenovanych pfipadech nutno postupovat s rozvahou,
budovat trpélivé Skolni bezpeci, jasn¢ deklarovat pozadavek slusného mluveni a chovani,
stanovit obecna pravidla souziti, bez vulgarismii jako vyjadieni moralnich hodnot.

OSPODU a Policii CR $kola hlasi, kdyZ je $koda vlivem nasili velka, nikdo nejevi snahu
0 napravu. Musi se jednat o umysIné nasili. Hlési se také tehdy, jestlize o to zdda poSkozena,
poskozeny nebo jejich zdkonni zastupci. Vyzaduje-li situace okamzitou reakci, poméhaji si
ucitelé navzajem, ptipadné telefonem vyrozumi sekretaiku Skoly, kterd kontaktuje neprodlené
vedeni $koly ¢i metodika prevence nebo vychovnou poradkyni.

Postup SSTO: Ugitel nebo poskozeny hlasi metodikovi prevence nebo vychovnému poradei,
ti toto hlasi neprodlené fediteli $koly nebo zastupctim, s médii mluvi feditel skoly Mgr. Marek

Kryl.

Tabak

Resi a spolupracuje: $kolni metodik prevence, vychovny poradce, rodi¢e, oSetiujici lékaf,
odbornik v 16¢b& zavislosti na tabaku, Policie CR (prodej tabakovych vyrobkil nezletilym).
Legislativni ramec: MPP a Skolni #ad.

Nekutacké prostiedi je norma, co nejSirSi spoluprace, socidlni pracovnici, Skolni
metodik prevence, pediatr, jini lékafi. Je tfeba informovat rodice o problematice
kouteni v détské populaci. Neni vhodné uchylovat se ke striktnim zakaziim a postihim bez
zafazeni kontextu a bez osvétleni problémi. Policii CR $kola hlasi, kdyz jde o prodej
tabakovych vyrobkll nezletilym.

Postup SSTO: Utitel nebo poskozeny hlasi metodikovi prevence nebo vychovnému poradci,

ti hlasi neprodlené tediteli Skoly nebo zastupctim.

Zaskolactvi

Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracovisté, Policie CR, OSPOD + Metodicky



pokyn Kk jednotnému postupu pii uvoliovani a omlouvani zaki z vyucovani, prevenci
a postupu zaskolactvi (¢j.:10 194/2002-14).

Legislativni ramec: MPP a Skolni fad.

O neomluvené 1 zvySené omluvené nepiitomnosti zadkl informuje tfidni ucitel
vychovného poradce, ktery tyto tdaje vyhodnocuje. Pii zvySené omluvené nepiitomnosti
provétuji jeji vérohodnost. Do 10 vyucovacich hodin se fesi formou pohovoru se zdkonnym
zastupcem, pozvani se fesi formou doporuc¢eného dopisu. O pohovoru se provede zapis,
do kterého se uvede zptisob napravy dohodnuty se zdkonnym zastupcem. Zakonny zastupce
dopis podepiSe a obdrzi kopii. Odmitnuti ¢i1 pfevzeti zapisu se zaznamenava.
Vice nez 10 neomluvenych hodin - je nutné svolat Skolni vychovnou komisi (feditel Skoly,
zakonny zastupce, téidni uditel, vychovny poradce, metodik prevence) O prubéhu jednani
se provede zdpis, ktery vSichni zcastnéni podepisi. Kazdy ucastnik obdrzi kopii zapisu.
Zakovi mize byt uloZeno vychovné opatieni podle kolniho fadu:

— napomenuti tfidniho ucitele, dutka tfidniho ucitele nebo ditka feditele Skoly. Ditku
feditele Skoly lze zakovi udé€lit pouze po projednani na pedagogické radé. Tato opatieni
zpravidla ptfedchazeji pied sniZenim stupné z chovani. VSe se oznamuje zakonnému zastupci
a zaznamenava se do dokumentace Skoly.

V pfipadé, ze neomluvend absence presahne 25 hodin, zasila skola ozndmeni o zanedbani
Skolni dochéazky s nalezitou dokumentaci (kopie pozvani rodi¢ti do Skoly, vychovna komise
atd.) organu socialné — pravni ochrany déti. Postupuje se podle zakona ¢. 359/1999Sb.
O socialné-pravni ochrané déti. Nasvédcuje—li néco tomu, ze se jedna o imysl neposilat dité
do Skoly nebo jde-li 0 zanedbani dochazky do Skoly, muze se jednat o trestny cin
a spolupracuje se s Policii CR. Odbornici na zagkolactvi tvrdi, Ze aZ tfetina zaskolactvi souvisi
pifimo s klimatem ve Skole, se zplsobem jednani pedagogl a s jejich neprofesionalnim
chovanim. Skolni klima nezméni ani policie, ani socialni pracovnici. Mnozi zaskolaci jsou
citové nejisti a maji zkuSenost se Skolni netispéSnosti, proto je potifeba postupovat citlive,
poradit se Skolnim metodickym pracovistém.

Postup SSTO: Tiidni ugitel hlasi vychovnému poradci a ten to hlasi neprodlené fediteli $koly

nebo zastupctim.

Vandalismus
Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracovisté, Policie CR, OSPOD.

Legislativni ramec: MPP a Skolni #ad



V riizné mife se jev vyskytuje ve vSech Skolach. Prostory, na kterych se zaci podileji, jsou
teréem Utokd méné Easto neZ prostory ostatni. Casto se jedna o ttoky na véci, které maji za
nasledek jejich uplné zniceni (utrzené vodovodni kohoutky, utrzené hadice od hasicich
piistrojli) nebo jsou vyznamné posSkozené (Skolni nabytek, nalepeny toaletni papir
na strop¢). NejrizikoveéjSimi Casy jsou piestavky. Specifickym rizikovym cCasem jsou
vyucovaci

hodiny (Zé&ci néco nékam nesou, odchazeji na toaletu). Pfimy dozor na chodbach v této dobé
neni. Pfedpokladem je pisemné stvrzeni zakonnymi zastupci zaka o seznameni se Skolnim
fadem. Jestlize se jedna o $kodu vétsiho rozsahu, je dobré vyrozumét Policii CR. U $kod,
které se daji nahradit tak, ze je opravi sam zak, je dobré preferovat tento zptsob. O zplisobené
skodé se provede zapis: kdo — kdy kde- jak-pro¢. Skody vétsiho rozsahu hlasime rodi¢om,
Policii CR v pfipadé, Ze nikdo nejevi snahu o napravu, OSPODU tehdy, kdyz se jedna
o opakované jedndni a opatteni Skoly se minula G¢inkem.

Postup SSTO: Tiidni uéitel, uéitel nebo poskozeny nahlasi vandalismus vychovnému poradci

a pojistovne, ti hlasi neprodlené fediteli Skoly nebo zastupctim.

Extremismus, rasismus, xenofobie, antisemitismus

Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracovisté, Policie CR, rodice.

Legislativni ramec: MPP a Skolni ¥ad.

Zde je dilezité sledovat, jak se projevuje rizikové chovani tohoto typu — verbalni a fyzické
napadani zakd, zaméstnancii a navstévnikti Skoly z hlediska politického, nabozenského,
rasového, narodnostniho pivodu, zpochybniovani oficialnich vykladt historie, agitace
ve prospéch extremistickych hnuti apod.

na psychiku (verbélni vypady se zavaznymi dopady) volame Policii CR. Dost &asto je obtizné
prosazovani ustavnich mezi a postupt, pokud extremismus, rasismus, xenofobii,
antisemitismus podporuji rodina, partnefi, vlivni vrstevnici a vzory mladych lidi. Nefungu;ji
tyto pfistupy — okamzité vyhrozovani zakonnymi postihy, skandalizace, neprozkoumani
motivi jednani, moralizovani.

Postup SSTO: Tiidni ugitelé, uditelé nebo Zaci hlasi neprodlené metodikovi prevence, ktery

vyrozumi feditele $koly, piipadné Policii CR.

Homofobie

Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracovisté, Policie CR, rodige.



Legislativni ramec: MPP a Skolni ¥ad.

S homofobni Sikanou a obtéZovanim se setkavaji pfedevsim gayové a lesbicky. Pro takovou
Sikanu je typickd systematicnost a vybér obéti, kterd ma snizenou schopnost
se branit. Nékdy je podezieni na spachéni trestného ¢inu, poskozeni cizi véci §228, projev
sympatii k hnuti smétujicimu k potlaceni prav a svobod §404, omezovani osobni svobody
§171, ublizeni na zdravi §146. Ucitelé mohou vyznamnym zplsobem ovlivnit atmosféru
tiidni skupiny a rozpoznat nebezpeci vzniku homofobniho obtézovani a Sikany. Méné vyrazné
piipadech kontaktujeme PPP, rodinu. V piipadé podezieni na trestny Cin kontaktujeme také
Policii CR.

Postup SSTO: Tiidni ucitelé, u¢itelé nebo Z4ci hlasi neprodlené jednotlivé piipady
metodikovi prevence, vychovné poradkyni nebo fediteli Skoly nebo zastupcim, ti pfi

podezieni na trestny ¢in volaji Policii CR.

Sikana, kybersikana

Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracoviité, rodide, t¥idni uditelé, ugitelé, pediatii.
Legislativni rdmec: MPP a Skolni fad.

Sikana je formulovana jako chovani umoziujici fyzické a psychické tyrani druhych a snaha
ziskat nad nimi pocit prevahy. KyberSikana ptedstavuje tmysIné uradzky, vyhrozZovani,
zesmésSnovani a obtézovani druhych prostfednictvim modernich komunikaénich prostfedkt
v del$im Casovém obdobi, odehravad se na Internetu ¢i prostiednictvim mobilniho telefonu.
Co mitize d¢€lat pedagog — pracovat na klimatu, vést k tcté k druhym, davat pozitivni zpétnou
vazbu, vytvaret dobré vztahy. Zapojit rodice, vést rozhovory. V ptipad¢ podezieni vyrozumét
organy &inné v TR. V soudasnosti zadné prostiedi neni vii¢i $ikané imunni, je potieba vénovat
zvySenou pozornost riznym piiznakim skrytého nasili, vénovat se prevenci, posilovat
spravedlnost, divéru k autoritim a vzajemnou solidaritu. V krajnich pfipadech je mozno
oslovit Skolské odbory ¢i Ceskou Skolni inspekci. Brutalni Sikana — ucitel musi zastavit nésili,
soucasti pomoci) Ucitel musi zalarmovat své kolegy, ale nemize nechat tfidu bez dozoru,
mize pro ostatni vyslat Zaka, ktery nebyl zapojen do Sikany. PferuSit vyucovani, zamezit
tomu, aby se tfida domluvila. Pfi brutalni Sikan€ je povinnost volat policii, ale mize jednat
1 nezavisle na ni. Vyslechnout ucastnika po jednom, vypoveédi dat dohromady. Zapsat. Polici
muze vychazet Setfeni Skoly. Pfi podezieni na trestny €in je povinnost se obratit na obecni

urad OSPOD. Sepsat zapis: kdo je obét, co — kdy — kde. Nikdy nefesit pred celou tfidou,



nikdy nekonfrontovat obét’ a agresora. Svolat vychovnou komisi a ta posoudi miru zavaznosti.
Potrestani zavisi na véku, intenzité Sikany a na tom, zda se jedna o prvni pfipad ¢i recidivu.
Postup SSTO: Tiidni ugitelé, ugitelé nebo Zaci hlasi neprodlend jednotlivé piipady
metodikovi prevence, vychovné poradkyni nebo fediteli $koly nebo zastupcum. V piipadé
brutalni Sikany kontaktuje ucitel mobilem (pfipadné pouzije mobil nékterého zaka) své blizké
kolegy a neprodlené se vSe oznamuje sekretaice Skoly, ktera kontaktuje vedeni Skoly,

ptipadné policii.

Syndrom tyraného ditéte

Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracovisté, rodide, t¥idni ugitelé, ugitelé, pediatii,
organy socidlné pravni ochrany déti, Linka bezpeci, Linka davéry 222 580 697, Détské
krizové

centrum: 241 484 149, OSPOD.

Legislativni ramec: MPP a Skolni fad.

Jde o jakoukoliv formu tyrani, zneuzivani a zanedbavani déti. Skoly a $kolska zafizen.
Ucitelé jsou hned po rodic¢ich détem nejblize. NejcastéjSim signalem byva ndhlé zhorSeni
prospéchu. Pfi podezieni je dobré vést rozhovor — tfidni ucitel, ucitel, ke kterému ma zak
divéru, nejlepsi je tfidni uditel, pfipadné metodik prevence, pfipadné psycholog. Kdyz se
nedafi navdzat komunikaci, je dobré doporucit Linku bezpeci 800 155 555. Kazdy ucitel si
zvoli vlastni takticky postup, ktery povazuje za nejlepsi. Pokud dit€ ptizna, ze je tyrano, je
dobré kontaktovat odborniky. Zajem $koly mtze byt pro rodice vystrahou, aby si uvédomili
vazné nasledky. Prioritou je pomoc ditéti, nicmén¢ je tieba védét, Ze jde o citlivou zalezitost,
dité¢ nesmi byt traumatizovano.

Postup SSTO: Uvedené piipady chtgji velmi citlivé vedeni a dodrzeni pedagogického

tajemstvi.

Alkohol

Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracovité, rodide, t¥idni uditelé, ugitelé, pediatii,
OSPOD.

Legislativni rimec: MPP a Skolni fad.

Nejrozsifen€jsi navykovd latka v  Evropé.  Rizikové piti  alkoholu  souvisi
I s trazy, dopravnimi nehodami, intoxikaci. U¢itel v mnoha ptipadech mize odhalit problém
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mél by ucitel pomahat pii zajisténi vhodné odborné péce.



Postup SSTO: Je nutné zabranit dalsi konzumaci, je — 1i zak pfistizen. P¥i ohroZeni Zivota je
nutné okamzité volat zachrannou sluzbu. Tekutina by méla piedat lékati. Skola vyrozumi
zakonného zastupce. Metodik prevence sepiSe zdznam s vyjadienim zdka (datum, misto, Cas,
jméno a podpis zaka). Pokud Zak odmitne, uvede pracovnik tuto skute¢nost do zapisu, pii
zdznamu je tfeba dalSiho ucastnika z fad pedagogii. Pii opakovani Skola plni oznamovaci
povinnost a hlasi se OSPODU. Z konzumace alkoholu skola vyvodi sankce dle skolniho tadu.
Tridni ucitelé, wucitelé nebo Zaci hlasi jednotlivé piripady metodikovi prevence,

Skolnimu psychologovi, nebo fediteli Skoly nebo zastupciim, ktera kontaktuje vedeni skoly.

Mentalni anorexie a bulimie

Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracovisté, rodide, t¥idni ugitelé, ugitelé, pediatii,
Anabell — obcanské sdruzeni, Linka davery, organizace STOB, OSPOD
Legislativni rdmec: MPP a Skolni fad.

Mezni polohy jidelniho chovani, ohrozujici Zzivot. Psychické a zdravotni problémy.
Porucha muze souviset se skrytou patologii rodiny, soucasti 1é¢by je i psychoterapeuticka
pomoc. Ditlezité je pfedchazet Sikané pro vzhled, obleceni, télesny vykon. Varovat rodice,
vzdy,kdyz dité vyraznéji zhubne, zvraci, sebeposkozuje se. Vyrazné¢ mohou pomoci ucitelé
télocviku, kdyz budou ptredchazet Sikan¢ pro fyzicky vzhled a vykon.

Postup SSTO: Ttidni ugitelé, uditelé nebo Zaci hlasi jednotlivé piipady metodikovi prevence

nebo fediteli Skoly nebo zastupctiim.

Omamné a psychotropni latky (OPL)

Resi a spolupracuje: Skolni poradenské pracovisté, rodie, tiidni ugitelé, uditelé, pediatii,
OSPOD.

Legislativni rdmec: MPP a Skolni fad.

Je zakazana vyroba, distribuce, pfechovavani a Sifenim OPL, stejné¢ je zakazano
navadéni k uzivani téchto latek. Ten, kdo se hodnovérnym zplisobem dozvi, ze jiny piipravuje
nebo pacha trestny ¢in nepovolené vyroby a drzeni OPL, se sdm vystavuje trestnimu stihani.
Pokud je zédk pfistiZzen, je nutné mu v konzumaci zabranit. Pokud nehrozi ohrozeni zivota,
pedagog zajisti vyjadieni zdka (odkud, od koho) a vyrozumi vedeni Skoly a metodika
prevence.

Postup SSTO: Skola vyhotovi zapis pribéhu celého piipadu (jeden obdrzi rodi¢e, druhy

ziistane uloZzen ve 8kole). Zak, ktery prokazatelné zneuzival omamnou latku, bude kazefisky



potrestan podle $kolniho fadu. Skola nabidne pomoc rodi¢tim. Ttida, ve které se problém
objevil, bude monitorovana v ramci primarni i sekundarni prevence.
Zpracovala Skolni metodicka prevence PhDr. Jana Skacelovd, Ph.D. ve spolupraci

s vychovnou poradkyni Mgr. Hanou Kasparovou.

V Olomouci 31. srpna 2023 Mgr. Marek Kryl

Ing. Petr Orsag
PhDr. Jana Skacelova, Ph.D.

Mgr. Hana KaSparova



